Tagesreinigung — die WiChtigs-ten
Vorteile fiir alle Beteiligten!

Kund:innen _

® Direkte Kommunikation mit den Reinigungskr@_a'_f_t.en"'—""h(")here
Reinigungsqualitat — héhere Zufriedenhg_i_f_a..----""

® Beitrag zur Chancengleichheit unq__Co"r'b.orate Social Responsability

® Beitrag zur Nachhaltigkeit u_n_d-'z"ij Kostenersparnis
(z.B. bei Energie durch_e_.i-nheitliche Arbeitszeiten)

® \\eniger Sicherhei_tstﬁ'emen (z.B. Schllssel und Zugangscodes)

Reinigungsunternehmen

® Bessere Arbeitszeiten — einfachere Personalsuche

® Hoheres Wohlbefinden — hohere Zufriedenheit der Mitarbeitenden
® Erhohte Kundenzufriedenheit — bessere Kundenbindung

® FErleichterte Organisation und Administration

® \lermehrte Sichtbarkeit der Mitarbeitenden wirkt sich positiv auf das
Image der Branche und auf die Wertschatzung der Mitarbeitenden
aus

Reinigungsmitarbeitende
® Grossere Arbeitspensen in existenzsicherndem Umfang
® Bessere Vereinbarkeit von Arbeit und Privatleben

® \Veniger Arbeitswege durch Wegfall von geteilten Einsatzen
(Morgen und Abend)

® Mehr soziale Kontakte bei der Arbeit — mehr Sichtbarkeit und
Anerkennung

® Moglichkeit, am Arbeitsplatz Deutsch einzusetzen

Allpura

Verband Schweizer Reinigungs-Unternehmen.
Association des entreprises suisses en nettoyage.
Associazione delle imprese svizzere di pulizia.

St. Laurentiusstrasse 5
4613 Rickenbach
062 289 40 40

info@allpura.ch

www.allpura.ch

Tagesreinigung —

auf vielen Ebenen

nachhaltig
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Liebe Kolleginnen und Kollegen
Sehr geehrte Kundinnen und Kunden

Unter Tagesreinigung versteht man die Unterhalts-Reinigung zu
den Ublichen Biro — und Geschaftszeiten. Wahrend in der Schweiz
Tagesreinigung kaum bekannt ist, ist sie insbesondere in nordischen
Landern bereits recht verbreitet.

Die Tagesreiningung bietet viele potentielle Vorteile — fur Kunden,
fur Mitarbeitende und fur die Reinigungsunternehmen. Eine von
der Firma WISAG in Auftrag gegebene Studie zeigte auf, dass
Tagesreinigung sowohl bei 6konomischen, 6kologischen wie sozialen
Nachhaltigkeitskriterien gegenuber der Reinigung zu Randzeiten bes-
ser abschneidet.

Die Tagesreinigung ist nicht in jedem Bereich geeignet. Und wie alles
Neue braucht es den Willen und den Mut zu Veranderung und fiir eine
gelungene Umsetzung eine gute Vorbereitschaft, Bereitschaft und
Flexibilitat von allen Beteiligten.

Der Zentralvorstand von Allpura ist Uberzeugt, dass Tagesreinigung
eine win-win-win Situation fur Kunden, fir Mitarbeitende und fir die
Reinigungsunternehmen sein kann und moéchte Sie ermuntern, sich
naher mit diesem Thema auseinanderzusetzen.

Wir wlinschen lhnen eine erfolgreiche Umsetzung!

Far den Zentralvorstand Allpura

Jurg Brechbdhl
Prasident

Kund:innen

® Die eigenen Beschaftigten werden von den Flhrungsverantwortlichen
in den Umsetzungsprozess mit einbezogen.

® Die betroffenen Gruppen werden umfassend informiert. Sie wissen,
welche Reinigungsdienstleistungen vereinbart wurden und welche
nicht. So kann Missverstédndnissen vorgebeugt werden.

® Zeitliche und ortliche Abldufe werden geplant. Wo notwendig,
werden Verschwiegenheitserklarungen in die Vertrage genommen.

Reinigungsunternehmen

® Bedenken der Kunden proaktiv adressieren und Losungen aufzeigen
(z.B. Staubsaugerlarm).

® |nvestitionen tatigen in Schulungen (Fach- und Sprachkurse),
Arbeitskleidung und Arbeitssicherheit.

® \/orbereitung der Administration und Organisation auf Veranderungen
in Ablaufen, Planung und Personalmanagement.

® Kostentransparenz schaffen und aufzeigen, welche Ersparnisse
allfalligen zusatzlichen Kosten gegentbergestellt werden kénnen.

® Erkennen, fir welche Mitarbeitende eine Umstellung geeignet ist und
sie dabei unterstltzen.

Reinigungsmitarbeitende

® Auswirkungen auf personlichen Tagesablauf erkennen und notwendige
Anderungen planen (z.B. Kinderbetreuung).

® Kompetenzen fur den direkten Kundenkontakt starken und dafur
notwendige Schulungen besuchen.
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